Freier Personenverkehr mit der EU

best practice

Die neuen Grenzen sind im Kopf

Die Schweiz ist heute Teil des offenen europdischen Arbeitsmarktes. Das bringt dem Land
neue Investoren und Arbeitskréfte, bedeutet aber auch besondere Herausforderungen fir

das Human Resources Management. __VON JACQUELINE ZESIGER

Am 25. September dieses

Jahres hat die Schweizer
Bevolkerung der Erweiterung des freien
Personenverkehrs auf die neuen EU-Lin-
der zugestimmt. Damit kénnen Personen
aus den neuen EU-Staaten in der Schweiz
leben und arbeiten. Der offene Arbeits-
markt bedeutet fiir Human-Resources-Ver-
antwortliche mehr Administrationsauf-
wand — aber auch die Méglichkeit, inter-
kulturelle Vielfalt zu managen. Die
Durchmischung verschiedener Arbeits-
kulturen kann anfinglich zu Schwierigkei-
ten fiihren, doch sie eréffnet auch die
Chance, neue Fiihrungs- und Manage-
mentmodelle kennen zu lernen und mass-
geblich bei der Formierung der interkultu-
rellen Zusammenarbeit mitzuwirken. Die
Angst, dass das Land von auslindischen
Arbeitnehmern iiberflutet wird, ist unbe-
griindet: Die flankierenden Massnahmen,
die die Einfiihrung der Personenfreiziigig-
keit begleiten, verhindern dies. Der freie
Personenverkehr ist neben den niedrigen
Steuern, der hohen Produktivititsrate und
der zentralen Lage in Europa ein weiterer
Standortvorteil fiir die Schweiz.
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eue Zeiten brechen an: Die

Schweiz entwickelt sich vom

Hochpreisland zu einem fiir In-
vestoren attraktiven Standort. Die kan-
tonalen Behorden geben sich kulant
und orientieren sich mit steuerlichen
Erleichterungen oder konkreten Hilfe-
leistungen an den Bediirfnissen von Fir-
mengrindern ausdem Ausland. Gerade
fir Deutsche wird die Schweiz als Ar-
beits- und Investitionsort immer inte-
ressanter. Die Abstimmungvom 25. Sep-
tember dieses Jahres verstarkt diese Ent-
wicklungen. In dieser Abstimmung hat
die Schweiz zur Erweiterung des freien
Personenverkehrsauch aufdiezehnneu-
en EU-Linder Ja gesagt, nachdem am 1.
Juni 2002 bereits das Freiziigigkeitsab-
kommen mitden 15 «alten» EU-Landern
in Kraft getreten war.

Grenzginger aus London

Der freie Personenverkehrist abernoch
langst nicht Realitdt: Fir beide Ab-
kommen gelten lange Ubergangsfristen,
durch die der Arbeitsmarkt schrittwei-
se gedffnet wird (siehe Abbildung auf
Seite 40). Erst ab 1. Juni 2014 wird zum
freien Personenverkehr gemadss Freizi-
gigkeitsabkommen tbergegangen, so-
fern sich das Schweizer Parlament bis
31.Mai 2009 fiir eine Weiterfithrung des
Freiziigigkeitsabkommens entscheidet
und dagegen nicht das Referendum er-
griffen wird. Aktuell gilt fiir die neuen
EU-Staaten (ausser Malta und Zypern —
diese beiden Lander unterstehen eben-

falls der Ubergangsregelung mit den 15
bisherigen EU-Staaten) eine Ubergangs-
frist, wihrend der bis voraussichtlich 3.
Mai 2009 oder gar bis ins Jahr 2011 bei
Arbeitsbewilligungsgesuchen strenge
Kontrollmechanismen — so genannte
«flankierende Massnahmen» wie z.B.
Inldndervorrang, Lohnkontrolle und
Kontingente —angewendet werden. Die-
se flankierenden Massnahmen, die die
Schweiz in einem Zusatzprotokoll mit
der Europdischen Union ausgehandelt
hat, sollen verhindern, dass auslandi-
sche Arbeitnehmende in der Schweiz zu
tieferen Lohnen und schlechteren Ar-
beitsbedingungen angestellt werden
und damit das inldndische Gewerbe
gegeniiber der auslindischen Konkur-
renz benachteiligt wird.

Vom offenen Arbeitsmarkt dank des
freien Personenverkehrs profitieren
schon heute Grenzginger auf beiden

io new management
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Im aktuellen «io new managements»-
Trendbarometer (vorgestellt in Ausga-
be 9/2005) setzt das «io new mana-
gement»-Expertenteam die Personen-
freiziigigkeit auf Platz 5 der fiir Unter-
nehmen entscheidenden «Driving
Forces». Dieser Artikel zeigt, was der
freie Personenverkehr fiir das Human
Resources Management bedeutet.

» Das aktuelle «io new manage-
ment»-Trendbarometer finden Sie
in Ausgabe 9/2005 (zu bestellen
unter Tel. +41 (0)44 288 35 46).
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Seiten: Seit 2002 ist die Pflicht fiir Grenz-
gdnger zur taglichen Riickkehr durch
eine wochentliche Heimkehrpflicht
ersetzt worden: Heute kann auch werin
Lorrach zuHauseist, eine Anstellungin
St.Gallen annehmen und Wochenauf-
enthalter sein; wer aus Bregenz kommt,
kann dasselbe in Lugano tun. Ab dem
Jahr 2007 miissen Wohnsitz und Ar-
beitsortzudem nicht mehrin der Grenz-
zone liegen, das heisst, Grenzganger aus
den alten EU-Lindern (etwas spater
auch aus den neuen EU-Lindern) wer-
den auch von London oder Hamburg
aus als Wochenaufenthalter einfliegen
koénnen. Schweizer werden umgekehrt
ebenfalls unter der Woche im Ausland
tdtig sein und ihren Wohnsitz in der
Schweiz beibehalten konnen. Steuer-
lich ist die Schweiz interessant, die
Lebenshaltungskosten sinken. Die Fa-
milien- und Sozialleistungen konnen
gegenseitig verrechnet werden, was fiir
auslidndische Arbeitskrafte mit Familie
attraktiv ist.

Mehr Administration

Was bedeutet nun der erweiterte freie
Personenverkehr fiir Fithrungskréfte
und Human Resources-Verantwortli-
che?Koénnen sie nun einstellen, wen sie

wollen, mit Subcontractors arbeiten wie
sie wollen und in die Arbeitsvertriage
hineinschreiben, was sie mochten?
Interessant ist zundchst die Beobach-
tung, dass immer mehr Arbeitnehmer
ausdem Ausland mit Wohnsitz und giil-
tiger Aufenthaltsbewilligung in der
Schweiz am Wochenende trotzdem in
ihr benachbartes Heimatland reisen.
Die damiteinhergehende Koordination
der Sozialversicherungen bringt neue
Reglemente und Weisungen mit sich.
Die Versicherungsabrechnungen unter-
stehen grundsdtzlich dem Erwerbsort-
prinzip. Bei gleichzeitiger Tdtigkeit in
zwei oder mehr Lindern wird auch der
Wohnsitz der Arbeitnehmerin oder des
Arbeitnehmers und teilweise auch das
Land berticksichtigt, in dem das Unter-
nehmen seinen Hauptsitz hat.

Durch den aktiveren Wirtschafts-
austausch und die immer intensivere
Mobilitdt der Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer werden Versicherungs-
leistungen vermehrt zwischenstaatlich
verrechnet. Die Fragen, wie lange je-
mand in einem EU-Land tdtig war und
wie viel an Versicherungsleistung ex-
portiert werden kann, gehéren immer
mehr zu den Routineabkldrungen der
offentlichen Dienst- und Amtsstellen.
Das bedeutet nicht nur mehr Arbeit fir

Ubergangsregime zur Einfiihrung der Personenfreiziigigkeit

Bisherige

2002|2oo3|zoo4 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009| 2010 | 201

2012 | 2013 | 2014

Neue

EU-Linder | EU-Linder

Einfithrung der Personenfreiziigigkeit fiir die bisherigen 15 EU-Mitgliedstaaten
A 2 Jahre Inlandervorrang, Kontrolle der Lohn- und Arbeitsbedingungen (bis 31. Mai 2004)

B 5 Jahre Kontingente (bis 31. Mai 2007)

C Besondere Schutzklausel fiir die Schweiz bei tibermidssiger Zunahme der Einwanderung (bis 2014)

Einfithrung der Personenfreiziigigkeit fiir die neuen EU-Mitgliedstaaten (ohne Malta und Zypern)
D Inlidndervorrang, Kontrolle der Lohn- und Arbeitsbedingungen sowie Kontingente bis 2011
C Besondere Schutzklausel fiir die Schweiz bei iibermissiger Zunahme der Einwanderung (bis 2014)

Quelle: economiesuisse 2004

Die Personenfreiziigigkeit wird fiir die alten und die neuen EU-Linder stufenweise eingefiihrt.

die Behorde, sondern auch fir die Hu-
man Resources-Abteilungen. Konkret
heisst das, dass sie die nétige Zusiche-
rung fir Aufenthalt und Arbeit sowie
Meldebestdtigungen einholen und die
flankierenden Massnahmen beachten
miissen. Unternehmen tun gut daran,
firneue externe selbststdndige Arbeits-
krafte oder fuir Arbeitskrifte, die sie iber
auslandische Partnerfirmen einsetzen,
die entsprechenden Gewerbebescheini-
gungen oder Handelsregistereintrage
aus dem Ausland einzuholen und abzu-
klaren, ob die Arbeitnehmer ausrei-
chend versichert sind.

Hohe Nachzahlungen bei
fehlender Versicherung

Sohaben auchdie so genannten Schein-
Selbststandigen keine Chance. Letztere
offerieren sich wohl als Selbststdndige,
sind aber nirgends sozialversicherungs-
technisch angemeldet oder haben gar
eine Drittstaatsnationalitit und werden
durch ein EU-Unternehmen in die
Schweiz verliehen—obwohl Verleih aus
dem Ausland grundsdtzlich auch heute
noch verboten ist. Ein Fehlen der priva-
ten Versicherungsanmeldung oder der
entsprechenden Versicherungsvorkeh-
rungen bei Mitarbeitern kann fir das
in der Schweiz ansdssige Unternehmen
hohe Nachzahlungen bedeuten.
EU-Biirger, die in der Schweiz woh-
nen und selbststdndig tatig sein wollen,
missen sich wie Schweizer bei der
kantonalen Sozialversicherungsanstalt
(SVA) als AHV-Beitragspflichtige mel-
den, umden Selbststandigkeitsstatus zu
erlangen. Drittstaatsangehorige, die als
Entsandte im Rahmen der bewilligungs-
freien 9o Arbeitstage in der Schweiz
tdtig sein wollen, unterliegen der Mel-
depflicht und miissen anhand einer
Wohnsitzbestdtigung einen mindes-
tens zwolfmonatigen Wohnsitz im EU-
Raum nachweisen sowie bereits wah-
rend mindestens zw6lf Monaten im dor-

io new management Nr. 12 | 2005



tigen Arbeitsmarkt zugelassen sein. Ei-
ne strenger kontrollierte Bewirtschaf-
tung des Personaldossiers macht Sinn,
da die Koordination der Sozialversiche-
rungen durch die neuen Reglemente
anspruchsvoller wird. War frither klar,
dass bei jeder Anstellung AHV-Abziige
getdtigt wurden, muss heute zuerst
abgeklart werden, ob die Mitarbeiterin
oder der Mitarbeiter im grenznahen
Gebiet, in welchem er auch wohnt,
ebenfalls einer Arbeit nachgeht. Wenn
ja —fallen die Sozialversicherungen in
dessen Wohnstaat an. Auch Aufent-
haltsdokumente missen trotz Freizi-
gigkeitsabkommen periodisch auf ihre
Giltigkeit gepriift werden.

Insofern kristallisiert sich eine regel-
rechte Human-Resources-Matrix-Orga-
nisation heraus: Der HR-Business-Part-
ner der Linienvorgesetzten ist Schnitt-
stelle auch zur Sozialversicherungs-
abteilung und Ratgeber beim Einsatz
internationaler Angestellter. HR-Ver-
antwortliche sind gut daran beraten,
bereits im Vorfeld aktiv zu werden und
damit die Verwaltungstatigkeit zu mini-
mieren. So bleibt ihnen mehr Zeit fir
ihre (teilweise neue) Rolle als Manager
einer interkulturellen Vielfalt.

Filhrungsstile aus
anderen Kulturkreisen

Je mehr Erfahrung Fithrungskrifte aus
dem Human Resources Management
und der Geschiftsleitung im offenen
europdischen Arbeitsmarkt sammeln,
desto effizienter verlaufen die Planun-
gen fiir ihr Human Capital. Diese Pla-
nungen sind in Anbetracht der sich
rasch wandelnden Wirtschafts- und Fir-
menstrukturen — hin zu «Small Global
Players» — nicht zu unterschatzen. Das
Resultat dieser internationalen Dyna-
mik mit immer mehr kleinen, speziali-
sierten Unternehmen ist eine vermehr-
te Zusammenarbeit untereinander, die
aber auch Konfliktpotenzial birgt. Mog-
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liche arbeitskulturelle Probleme sind
bisher kaum diskutiert worden. Dabei
bringen andere Kulturkreise neue Ar-
beitsverhaltensweisen und Fithrungs-
stile in die Unternehmen, was auch auf
dermittleren und oberen Management-
stufe zu Konflikten fithren kann. Fiir
denruhigen und wenig risikofreudigen
Schweizer ist es ein Challenge, wenn
plotzlich deutsche Draufgédnger das Zep-
ter itbernehmen oder Englander in der
in Englisch abgehaltenen Teamsitzung
mit Leichtigkeit ihre Punkte darlegen.
Die Frage nach der Wahl der offiziellen
Sprache im Unternehmen ist ohnehin
ein Dauerbrenner. Englisch zur Firmen-
sprache zu erkldren, kann aber bei einem
sehrhohen Anteil Deutsch sprechender
und stdndig in der Schweiz wohnender
Mitarbeiter auch nicht die Losung sein.

Bei der Selektion von Mitarbeitern
aus den neuen Arbeitsmadrkten ist auf
eine sorgfaltige Rekrutierung Wert zu
legen, da das Erkennen des wahren Po-
tenzials eines Bewerbers mangels Kennt-
nisseines urspriinglichen Arbeitsmark-
tes erschwert ist. Neben all den Kon-
fliktherden, die im offenen Arbeits-
markt entstehen konnen, geben die
neuen Fithrungs-und Managementmo-
delle und der neue europaische Kul-
turmix aber auch wertvolle Impulse fiir
die Unternehmen in der Schweiz.

Fiir Unternehmen aus dem europdi-
schen Raum ist es dank den Personen-
freizigigkeitsabkommen einfacher ge-
worden, in der Schweiz eine Tochterge-
sellschaft zu griinden oder Mitarbeiter
hierher zu entsenden. EU-Staatsange-
horige konnen heute in der Schweiz
selbststdndig sein und Firmen griinden.
Interessanterweise rekrutieren die aus-
landischen Firmen, die in die Schweiz
ibersiedeln, inldndisches Personal, da
sich die Lohnkosten unter anderem
wegen der vorteilhaften Arbeitssitua-
tion — keine Streiks, wenig Abwesen-
heiten wegen Krankheit und schnelle
Kiindigungsverfahren—in Grenzen hal-

ten. Es sei aufwandiger, Leute aus dem
benachbarten Land nachzuholen, da die
Aufenthaltspapiere besorgt, die Anmel-
deverfahren begleitet und deren Wohn-
situation geregelt werden miisse, er-
klaren betroffene auslandische Firmen,
die sich in der Schweiz niedergelassen
haben. Ausserdem finde man hier gent-
gend gut qualifiziertes Personal. Die
guten Fachkrdfte in der Schweiz sind
gerade bei Produkten von hoher Qua-
litat sehr wichtig und beeinflussen den
Entscheid einerauslandischen Firmazu
Gunsten der Schweiz ebenso positiv wie
die hohe Produktivitat, die guten Netz-
werkmoglichkeiten und die zentrale
Lage in Europa. Die niedrigen Steuern
haben Magnetwirkung. Die Wirt-
schaftsforderungen reagieren schnell
und gehen auf die Neuansiedler ein.

Vorteile fiir Schweizer Firmen

Schweizer Unternehmen kénnen durch
den freien Personenverkehr aber auch
ihre Position im Wettbewerb starken:
durch vereinfachte Ubersiedlungsmég-
lichkeiten, Erleichterungen bei Investi-
tionen und dem Aufbau von Produk-
tionsstattenim Ausland, durch markant
sinkende Handelshemmnisse, durch
den erleichterten Austausch von Mitar-
beiter und auch durch eine verbesserte
internationale Zusammenarbeit, z.B.in
Forschungsprojekten.

Links zum Thema «Freier
Personenverkehrs»

» Bundesamt fiir Migration:
www.bfm.admin.ch

» Sozialversicherungen:
www.bsv.admin.ch

» Integrationsbiiro des Departements
fiir auswirtige Angelegenheiten und
des Volkswirtschaftsdepartements:
www.europa.admin.ch

» «Eures», europdisches Portal zur
beruflichen Mobilitit:
http://europa.eu.int/eures
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